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Beste Captains,

Met dit schrijven doen we een beroep op jullie en via jou ook op al jouw teamgenoten! Met
veel trots en passie zetten onze partners en wij ieder jaar (dus ook dit jaar) onze deuren
weer open om jullie als deelnemer een geweldig OET te laten beleven. Dat lukt ons
inmiddels al 50e jaar op een mooie wijze, en we hebben de ambitie om dit nog lang vol te
houden.

De gemeente Eindhoven, haar ondernemers, Oranje Rood en niet in de minste plaats van der
Valk hotel zetten hun deuren open om jullie gastvrij te onthalen. Met plezier; al werd dat de
laatste jaren wel steeds lastiger! Wij als organisatie moesten ons in de afgelopen jaren
steeds vaker verantwoorden voor ongepast gebruik van de geboden gastvrijheid,

wangedrag en aangebrachte schades, die de door ons opgebouwde allure dreigen af te
breken. Je snapt dat wij dit niet kunnen en willen laten gebeuren. Dit leidt tot ongewilde
verhoging van kosten en dwingt ons tot maatregelen die niet passen bij onze drijfveer : “het
ervaren van een zorgeloos weekend op basis van verwachtingen, kwaliteit en gastvrijheid”.

Wij hebben als organisatie besloten om voor het handhaven van onze passie de handen
ineen te slaan om ongewenst gedrag terug te dringen en uit te sluiten. Wij willen jullie op
voorhand informeren dat de organisatie samen met haar partners een convenant heeft
gesloten om alle nodige maatregelen te kunnen en gaan treffen om de verantwoordelijkheid
voor wangedrag op veroorzakers en hun teams neer te kunnen leggen en te verhalen op hen
die het betreft.

Laten we er met elkaar weer een geweldig feest van maken! Namens alle gastheren en
mogelijk makers :

Namens alle gastheren en mogelijk makers :
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Renée Borst Alexander Holterman
Organisatie OET Van der Valk Hotel Eindhoven




